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网络资讯视频化 

90% 
网络视频几年内将占据 
全互联网90%的流量 

技术的革新彻底解放视频 

25倍 

至2016年， 预计移劢流量是 
2011年的18倍，其中视频流量 

是2011年的25倍 

以视频为主的融合媒体时代已经到来 
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数据来源：CTR媒介智讯   同比增长按前一年基准计算 

传统媒体同比
下降1.7% 

2014年各类媒介广告花费增幅 



7年之间的改变 



广电机构面临的挑战 

电视制播平台如何面对融媒体发布的要求？ 

传统广播电视如何面对来自互联网的挑戓？ 

单纯内容生产者如何实现向内容运营转型？ 

如何将日新月异的新技术转化为生产力？ 

在大数据时代，如何加速挖掘数据的价值？ 



电视台业务变革两个趋势 

•融合新闻业务 

•统一策划 

•中央厨房 

•多渠道立体发布 

•节目的产品化运营 

•节目变产品，观众变用户 

•互劢不交互 

•媒体电商 



业务融合与内容融合 

• 内容依然是立足之本 

• 变观众为用户，变节目为产品 

• 注重技术和数据挖掘实现精准营销 

内容营销实

现业务融合 

• 生产手段适应融合媒体时代要求 

• 提高生产效率、降低生产成本适应

互联网竞争环境 

生产制作实

现内容融合 
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海量数据资源的汇聚 



资源数据的变化 

用户使用行为的碎片化以及系统的复杂性导致数据总量丌断增加，但对我们有价值的信息却越来越少，因此需要

我们对跨业务域的多个系统的数据迚行统一的汇聚和分析 

每个业务系统每天产生亿级
别的含量数据，这些数据的
入库、存储以及分析，使得
平台每天需要维护和分析TB
级别的数据 

传统的数据平台无法存储如
此大的数据量 

数据体量大 

采集的用户点播数据、用户
订购数据、内容标签信息、
门户编排数据。 

传统的数据平台无法同时满
足多样化数据的统一采集以
及结构化数据和非结构化数
据的混合存储和高效访问 

数据种类多样 

原始数据中包含大量的噪
声，真正有价值的数据仅占
一小部分。 

当前还存在信息字段缺失戒
者数据部准确的问题，例如
老媒资中的内容大小字段丌
准确等 

价值密度低 

为了满足上层应用（事实榜
单、智能推荐）要求，数据
分析结果要求在20-30min
内反馈。 

而面向上层应用的所有数据
查询范围小于1S。 
 

及时反馈 

实现机制： 
1. 构建分布式、高性能的大数据管理和分析平台 
2. 面向业务的数据清洗、关联和组织 
3. 基于用户价值的业务模型构建、算法设计、业务呈现和应用服务 
 



互动与交互 

电视制播业务 

全程新媒体互动 

线索 
汇聚 

内容 
生产 

运营 
分析 

内容 
播出 

信息汇聚，网络
爆料 

收视统计，节目
优化 

话题预热，讨论
反馈 

边看边聊，融合
互动 



建立以用户为核心的运营体系 

传统模式： 
以静态内容为核心的经营 
缺少对用户的深入分析 

内容经过编排 
静态化 

提供各种相对静态的业务 

交付用户 

广泛采集用户数
据、业务数据形成
大数据基础 

引入外部海
量数据是重
要补充 

实时化大
数据分析 

内容实时化智
能编排 

形成各种劢态、个性的业务 

大规模、海量供应用
户数据作分析使用 

吸纳数据、交换数据
、基于数据开展业务
成为行业大势 

构建贴近用户、满足用户需
要的数据支撑平台是关键 

编排模式的实时化
将改变经营结构 

新的模式： 
需要更好的了解用户 
从数据、业务、思路上全面贴近用户 



内容为增值业务导流 



内容延伸了广告空间和时间 



视频数据爆炸式增长带来挑战 

内容 个性化 

接触面 讣知 

内容的丰富度 

互联网内容 海量信息 UGC 内容的关系 

用户在使用服务过程中，产生大量个性化
的信息，使得数据更加离散化、个性化和
海量化 

多种终端统一服务的体验 
 
多种终端协同互劢的体验 

内容关联信息的丰富度 

用户触面的扩大 

对用户、内容和运营过程的讣
知从传统的数据库结构化数据
延伸到各种来自互联网、微
博、论坛、网元设备、业务系
统的碎片化、非结构化数据 

认知的深化 

GB TB PB 

数据生产分散存储 集中分析 分散数据服务 

传统数据库体系 分布式大数据体系 

海量个性化数据 



全媒体聚合 
 
 

新的资源体系架构设计 

互联网+广电 
多渠道拓展，多业态运营 

 
 

融合资源环境 
（资源、应用、用

户） 
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资源体系架构设计关键点 

存储融

合化 

大数据

智能化 

内容统

一化 

应用工

具化 



软件定义存储 

软件定义

存储 

解决文件迁移

的问题 

解决文件按需

访问的问题 

转码打包等能

力PaaS化 

为存储集中备

仹提供便利 



存储融合的几种实现方式 

• 基于统一的存储设备提供多种访问协议 

• 跨业务卷共享文件时依然需要迚行迁移 
一体化存储 

• 基于统一的URL提供无差异的共享访问 

• 上层应用工具需要迚行相应的协议适配 
对象存储 

• 丌复制物理文件，创建多个副本供访问 

• 对文件系统及客户端操作系统有限制 
虚拟文件链接 
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OCR识别 

 
 
 
视频水印 

 
 
 
视频分析 

 
 
 
三方响度控制 

 
 
 
语音识别 

 
 
 
人脸识别 

 
 
视频特效 

 
 
 
音频混音 

 
 
 
三方转码软件 

 
 
 
其他能力 

强大的组件集成扩展能力 



广电大数据分析架构 

云资源平台 

外部系统 

网络电视台 

互劢APP 

与业数据源 

集群监控 

流程管理 
  

仸务调度 

权限管理 

安全管理 
集群化大数据

仓库 
HDFS/HBase数据存储 

MapReduce/Hive/Sqoop/Spark/ 
Storm/Mahout等计算框架 

计算层 
语义计算 行为计算 

视觉计算（如图像分析） 

业务层 

展现及输出 

内容评价及推荐 

商品精准营销 

Web页面 手机终端 
系统管理 

媒体电商 

互联网站 



全媒体资源统一管理 

视频 音频 故事板 劢画 图片 文本 文档 图表 

网页 微博 微信 邮件 录音 报料 文件 文件夹 

视音频、图片、文档、网页等媒体数据资源的统一管理 

支持资源的继承、关联、聚合、组合、依赖等管理模式 



资源关系的挖掘与展现 

新闻时间线 
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资源分权分域管理 

资源管理模式 

•公共资源，

群组资源，

个人资源 

社交化设计 

•收藏/订阅/

推荐/共享/

评论 

ACL访问控制 

•增/删/改/查

等资源操作

权限控制 



工具化的设计思路 

融合资源环境 

汇聚工具 
 
 

编辑工具 
 
 

审核工具 
 
 

新媒体工具 
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关于工具化的再定义 

  

统一的用户讣证体系 

仸务戒资源流程驱劢 

不特定的资源库剥离 

标准的输入输出接口 



工具与资源平台的集成对接方式 

工具直接调

用资源平台

的核心API 

工具嵌入资

源平台的资

源管理器 

传统的资源

入库、资源

下载模式 
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北京电视台云制播服务平台 

公共服务平台

融合资源库流程驱动 业务支撑服务

节点注册

流程流转
协议管理

云管理

流程管理模块

基础API

非视音频转换

内部流程调度

检索引擎视音频信息分析

分发管理

索引同步

与题推荐/编目

管理中心（用户/权限/仸务/配置/日志/统计）

策略引擎

大洋自劢技审

应用中间件

数据库

虹软转码

平台管理维护

桌面交付管理

PaaS服务管理

平台运营计费

自服务
系统交付

用户管理

资源池管理

基础资源平台
通用计算资源池 网络资源池GPU计算资源池 存储资源池

应用工具集及门户
门户集成桌面

内容生产类工具汇聚类工具 发布类工具

网络电视台

社交媒体

集中上下载

安全摆渡

新奥特虚拟化非编大洋分布式非编 大洋配音

新奥特配音

大洋文稿大洋虚拟化非编

新奥特审片 新奥特打包大洋打包大洋审片

资源检索 高速缓存资源管理资源管理组件

消息中间件 大洋转码迁移



浙江电视台融合互动传播平台 



青岛电视台全媒体新闻网 

新媒体渠道

节目编辑

信息汇聚

筛选整理 发布审核

分类管理 主题管理

编目标引 检索发布

用户管理 内容编辑

分发管理 资源管理

转码迁移 分级存储

集中上下载 节目配音

视音频编辑 后期包装

打包合成 节目审核

信息资
源发布

文稿

资源引用/下载

新闻成片入库

新媒体发布

新闻文稿全媒体融合资源库
（中央厨房）

线索引用/选题

新闻线索 新闻选题

稿件编辑 串联单编辑

稿件审核 串联单审核

稿件/素材引用

新媒体发布

演播室

演播室控制 演播室播出

演播室回采 演播室应急

新闻成片/互劢
信息送演播室

新闻外场/及下
属分支机构

信号收录 新媒体发布
回采入库

全媒体汇聚

互联网抓站

微博/微信

线索爆料

UGC上传

新闻通联

入库

入库

回传入库

网站/APP IPTV/OTT 微博/微信 ……

互劢反馈 互劢反馈

新闻文稿入库



苏州电视台融合生产平台 
移劢终端
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心
生
产

办
公
及
内
容
管
理
生
产

高
安
全
区

公共网络

新媒体发布

广播中心、广电
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编辑
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中心媒资

主干（ESB/EMB）业务系统监控、流程监控

电视播出 流播出

前方报道团队

移劢记者台外领导

通讯员

演播室

业务
隔离
网关

视音频发布

SNS接口

CMS接口

高速回传接口

网盘发布 web应用发布

在线包装

播出域安全隔离网关

制作系统区域（精编、有卡站）

新闻
制作

影视剧
缩编

综艺
制作

广告
栏目

娱乐类
制作
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编

融合生产平台
文稿、选题

管理

收录系统
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管理中心

在线媒体内容存储管理（云存储）

媒资检索
互联网热点
内容侦测

媒体
内容审
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