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 服务型技术系统定义 
 融合媒体环境下的服务型技术系统 
 索贝媒体云 



 政策 
◦ “加快推动传统媒体和新兴媒体融合发展” 

◦ “制定‘互联网+’行动计划” 

 实践 
◦ 企业战略：百视通“6+1”战略、芒果TV独播战略 

◦ 业务模式：视频平台、节目IP创新、T2O、伴随客户端 

◦ 技术平台：混合媒体云平台得到认可 
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 吸收互联网业务成功的精髓，匹配融合媒体业务的特征 
◦ 互联网业务特征：业务利他、极致服务 

◦ 互联网+：融合、创新、开放、人性 

 满足融合媒体运营需求 
◦ 多种业务并存 

◦ 快速部署 

◦ 弹性扩展 

◦ 无边界接入 

◦ 自动维护及升级 

 

 



服务型技术系统是从设计理念、系统架构、运营方法都本着
为用户带去最好的服务和为用户带去最大价值的新一代技术
运营一体化系统 
 本着融合、创新、人性化、利他的核心思想设计 
 是运营理念与技术支撑融合设计的系统，技术系统揉入运
营的核心理念 

 以资源层、平台层、业务层的各类服务为最终交付，完美
适配各类融合媒体的运营要求 

 简单、开放、最优业务流程服务（BpaaS）提供 
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 多维度管理不同类型的云资源 
 资源对运维人员透明分配及使用 



 预置业务模板 
 按需配置，一键生成业务系统 
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融合媒体运营服务统一管理 
 建立统一门
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融合媒体运营服务-生产、发布类服务 
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