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未来媒体的致胜之道 



未来媒体还是现代媒体？ 
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免接触 

可穿戴计算 

随身娱乐 

智能机械记者 

http://www.vgocom.com/solutions


主要问题 

• 数字化转型如何进行？ 

 

• 创新领域有哪些？ 

 

• 如何确保转型成功？ 
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优化内容的生命周期 

数字化转型 
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广播：重新审视数字化转变 

• 电视无处不在，OTT 威胁和机遇 

• 吸引观看者，社交媒体 

• 商业化战略 

• 渠道增加  

• 标清过渡到高清和 3D 

• 业务优化和整合 

• 利用全渠道工作流和发行 

• 转向“无磁带”的全 IP 环境 



新的风险在涌现，我们却未做好准备 
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请说明您对以下陈述的同意程度： 

1. 数字世界正在为我们的业务带来新类型、新等级的风险。 

2. 在一个日趋数字化的世界，风险管理投资与实践已经无法与新增高风险同步。 

3. 相对于管理和减轻已知风险，察觉未知/意外风险并迅速做出反应的能力正变得越来越重要。 

97%

73%

85%

New & Higher Level of
Risk

Risk Mgmt Falling
Behind

Agility Increasingly
Important

Industry= Media

89%

69%

83%

New & Higher Level of
Risk

Risk Mgmt Falling
Behind

Agility Increasingly
Important

All CIOs行业 = 媒体 所有 CIO 

新风险和更高 

风险  

风险管理落后 敏捷性日益重要 新风险和更高 

风险  

风险管理落后 敏捷性日益重要 

 



2015 媒体技术重点 
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Top Technology Priorities 2015

Industry= Media

BI/ANALYTICS

CLOUD

DIGITALIZATION/DIGITAL MKTG

ERP

MOBILE

INFRASTRUCTURE & DATACENTER

CRM

SECURITY

SALES & MKTG APPS

APPDEV

IT SERVICES/ AUTOMATION

LEGACY MODERNIZATION

Top Technology Priorities 2015

All CIOs

BI/ANALYTICS

INFRASTRUCTURE & DATACENTER

CLOUD

ERP

MOBILE

DIGITALIZATION/DIGITAL MKTG

SECURITY

NETWORKING, VOICE AND DATA COMMS

CRM

INDUSTRY SPECIFIC APPLICATIONS

LEGACY MODERNIZATION

ENTERPRISE APPS
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2015 技术重点 

行业=媒体 

商业智能/分析 

IT 服务/自动化 

遗留系统现代化 

云 

数字化/数字营销 

企业资源管理 

移动设备 

基础设施和数据中心 

客户关系管理  

安全 

销售和营销应用 

应用开发 

2015 技术重点 

所有CIO 

商业智能/分析 

云 

移动设备 

安全 

客户关系管理  

遗留设备现代化 

基础设施和数据中心 

企业资源管理 

数字化/数字营销 

网络、语音和数据通信 

行业应用 

企业应用 
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创作 包装 商业化 管理 发行 

改变多渠道内容的用途 

铃声 

IPTV 

Podcast 

互联网 

视频
点播 移动设

备 

广播 

汽车 

数字供应链 

游戏 

电影院 

DVD 

-订阅                   -按需定价 

-按次付费    -捆绑定价 

-广告                    -门票/代币 

-广告时间                    -商业链接 

-渠道内容                    -推销 

数字资产管理系统 

转码引擎 
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媒体工作流——业务流程管理(BPM)需求 

存储 

网络  

基础设施 

门户网站 
托管 

资产创造 
编辑/ 

改变用途 

创作服务/制片  

资产 
发行 互联网 

广播 

消费者 
客户 
代理 

打印 

设备 

DAM  
库 内容 

管理 
系统 

资产使用 
分析 

设计和 
制作 客户 

分析 

设计和 
预算规划 

营销和 
广告 

宣传活动 
管理 

许可和权利 
采购  

协议 
管理 

支付 
处理 

对账 

权益金会计 

财务和会计 
服务 

单录入 
销售、  

客户服务 

搜索和 
检索 

订单 
执行 

交易 
服务器 

协议 
数据库 



什么是资产的终身价值？ 
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创作 

制作 

管理 

商业化 

发行 
价值 



打造数字领导力 

媒体创新 
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跨媒体体验 

 11 Source: CBS Interactive TV NEXT 



社交网络成电视网络？ 

WhatsApp 用户：5 
亿用户每天分享 1 
亿部视频 

Facebook：8.45 
亿用户 

腾讯 QQ： 

8.48 亿用户 

Youtube 视频每月
观看时间超过 60 
亿小时 

Twitter：2.25 
亿活跃用户 

通过社交媒体 

获取新闻 



将分析结果转化为收益 
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Weather FX Platform 

= 智能营销平台 



关键成功因素 

未来发展方向 
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CIO 必须领导数字变革； 
但 CEO 多将其视为一种团队项目 
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29%

10%

17%

3%

19%

8%

4%

5%

1%

5%

47%

11%

17%

5%

5%

3%

3%

4%

1%

5%

15%

9%

10%

8%

7%

8%

7%

7%

4%

25%

CIO

CMO

Business Unit Leaders

CFO

CTO

Chief Digital Officer

Head of Innovation

Head of Sales

Chief Data Officer

Other Role

Industry= Media

All CIOs

View from Gartner CEO
survey, n=410

CEO and senior business executives:
*Note: CEOs were presented with a few more options (Chief Risk Officer, Chief Strategy Officer etc.), which have been collapsed into the 'other' category here

 

CEO 和其他业务高管： 

*注：此处将可供 CEO 选择的其它方案（首席风险官、首席战略官等等）归入“其它”类别。 

行业 = 媒体 

所有 CIO 

高德纳 CEO 调查结果，
n=410 

业务部门领导 

首席数字官 

创新主管 

销售主管 

首席数据官 

其它职能 



对于部分企业，云是当务之急 
对于大部分企业，云只是一个备选方案 
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12%

56%

26%

4%
1%

25%

56%

12%

6%

1%

First Option Exception None Other

IaaS SaaS

Industry= Media

10%

46%

27%

15%

2%

16%

55%

20%

9%

1%

First Option Exception None Other

IaaS SaaS

All CIOs行业 = 媒体 所有 CIO 

        首选            备选                例外              无                其它 首选               备选              例外               无                 其它 



移动领域也不例外 
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57%

22%

13%

7%

19%

40%

29%

12%

First Second Minority None

Customer-facing Employee-facing

Industry= Media

26%

36%

24%

14%
12%

36% 37%

15%

First Second Minority None

Customer-facing Employee-facing

All CIOs行业 = 媒体 所有 CIO 

一级 二级  少数    无 一级 二级  少数    无 

面向客户 面向员工 面向客户 面向员工 

      

在设计面向客户/市民的应用和服务时，贵公司在移动设备方面采取了怎样的方式？对面向员工的应用和服务呢？ 

1. 一般围绕智能移动设备进行设计 

2. 会考虑到移动设备，但一般作为二级界面 

3. 仅有少数服务会考虑使用移动设备 

4. 几乎不考虑移动设备 



建议 

• 专注于核心业务；与其他人合作 

• 实验——新的业务和接洽模式 

• 采用“数字优先”战略 

• 面向未来的基础设施 

• 利用数据洞察 

• 保持相关性 
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